Firma ,BARTOSZ” sp. j.
15-399 Biatystok, ul. Sejneriska 7 BA RT @ S Z

tel. (85) 745-57-12, fax (85) 745-57-11

OGOLNE WARUNKI HANDLOWE

§1. Postanowienia ogodlne.

1.  Ogdlne Warunki Handlowe (,OWH", ,OWH Bartosz”) reguluja zasady sprzedazy towaréw przez Firme Bartosz Spétka Jawna Bujwicki,
Sobiech z siedzibg w Biatymstoku, adres ul. Sejneriska 7, 15-399 Biatystok, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez
Sad rejonowy w Biatymstoku, XIl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000015893, NIP: 542-020-36-46 ("Sprzedajacy”). W dalszej
czesci OWH podmiot, z ktérym Sprzedajacy planuje zawrze¢ lub zawart umowe sprzedazy, bedzie nazywany ,Kupujacym”, zas
Sprzedajacy i Kupujgcy razem ,,Stronami”, lub w zaleznosci od kontekstu osobno ,Strong”.

2. llekro¢ w niniejszych OWH wystepuje pojecie ,Umowa”, nalezy przez to rozumie¢ umowe sprzedazy zawartg przez Strony, wraz z
dokumentami, ktére zgodnie z trescig Umowy stanowia jej integralng czesc.

3.  OWH obejmujg wszystkie produkty/ustugi Sprzedajacego, chyba, ze OWH zawierajg szczegétowe zapisy dotyczace tylko okreslonych
produktéw lub Sprzedajacy wyraznie wskaze na inny dokument.

4. OWH stanowig zatacznik do kazdej oferty i/lub Umowy, za$ podpisanie Umowy oraz wydanie OWH stanowi takze akceptacje OWH,
chyba, ze inaczej zastrzezono w tresci Umowy. W przypadku, gdy Strony pozostaja w statych stosunkach gospodarczych, przyjmuje sie,
iz Kupujacy akceptuje OWH w ciggu catego czasu pozostawania w statych stosunkach handlowych przez Strony za$ wydawanie i
zatgczanie OWH do kazdej oferty i/lub Umowy nie jest konieczne.

5. W przypadku sprzecznosci postanowiert OWH z postanowieniami Umowy lub innych dokumentéw podpisanych przez upowaznionych
reprezentantéw Stron, postanowienia Umowy lub innych dokumentéw maja pierwszeristwo przed postanowieniami OWH.

6. Odmienne, przeciwstawne lub uzupetniajgce OWH Kupujacego nie stajg sie przedmiotem umowy, jezeli nie s3 jednoznacznie
potwierdzone przez Sprzedajacego w formie pisemne;j.

7.  OWH Bartosz sg warunkami wytacznie obowigzujacymi, wyklucza sie stosowanie warunkéw handlowych Kupujacego sprzecznych lub
odbiegajacych od warunkéw handlowych Firmy BARTOSZ. OWH Sprzedajagcego obowigzujg takze wtedy, gdy Sprzedajacy dokona
dostawy na rzecz Kupujacego bez zastrzezen, znajac sprzeczne z OWH lub odbiegajace od nich warunki handlowe Kupujacego.

8.  Sprzedaz towardw i/lub ustug nie nastepuje na rzecz osob fizycznych — Konsumentéw w rozumieniu k.c., w zwigzku, z czym OWH nie
majq zastosowania do Konsumentéw. Dla zamoéwienn dokonywanych przez Konsumentéw, obowigzujg wytacznie Ogdlne Warunki
Handlowe dla Konsumentéw, a takze Polityka Prywatnosci, oba te dokumenty stanowig dodatek do niniejszych OWH. Aktualne
brzmienie OWH dotaczane jest do kazdej oferty Sprzedajgcego i/lub udostepniane Kupujagcemu na zyczenie.

9.  Szczegdtowe przeznaczenie, opis funkcjonalnosci i sposdb uzytkowania towaru zawiera stosowny opis dotgczony do zakupionego
towaru lub dostepny na witrynie Sprzedajacego www.bartosz.com.pl, a Kupujacy zobowigzany jest do weryfikacji przydatnosci
zamawianego towaru i/lub ustugi dla zamierzonego przez siebie zastosowania.

10. Znak stowno-graficzny ,BARTOSZ” jest zastrzezonym znakiem towarowym Sprzedajacego, a Kupujacy upowazniony jest do uzywania
tego znaku w sposob zgodny z prawem. W szczegdlnosci Kupujacy nie jest uprawniony do modyfikowania, usuwania i zastaniania tego
znaku towarowego umieszczonego na towarze zakupionym od Sprzedajacego, chyba, ze pomiedzy Stronami zawarto
porozumienie/umowe stanowigce inaczej.

11. OWH nie reguluje spraw zwigzanych z udzielaniem przez Sprzedajacego licencji na produkty i programy komputerowe, ktérych jest
wiascicielem, ani tez zadnych spraw zwigzanych z przenoszeniem autorskich praw majatkowych do takich produktéw lub programéw,
czy tez praw z nimi zwigzanych.

12. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do wszelkich zmian OWH, bez wczesniejszego powiadomienia Kupujgcego, z wytgczeniem tych firm,
ktére posiadajg podpisang umowe handlowa.

§2.0ferta.

1.  Oferty Sprzedajacego nie stanowia oferty handlowej w rozumieniu art. 66 par. 1 Kodeksu cywilnego, a wszelkie umowy, oferty i inne
porozumienia, mogg by¢ uwazane za wigzgce tylko wéwczas, o ile zostaty przez Sprzedajacego potwierdzone pisemnie.

2.  Wszelkie informacje handlowe o charakterze reklamowym i marketingowym, niezaleznie od ich formy nie stanowig oferty w
rozumieniu przepiséw k.c.

3.  Poza tym, co zostato wyraznie uzgodnione albo zadeklarowane przez Sprzedawce, Sprzedawca nie odpowiada za oczekiwania
Kupujacego dotyczace cech badz jakosci Towarow. Jakiekolwiek zapewnienia osdb trzecich wyrazone w oznakowaniu Towaru, reklamie
albo w inny sposdb, odnoszace sie do pochodzenia, ilosci, jakosci, sktadnikéw, sposobu wykonania, przydatnosci, mozliwosci
zastosowania, naprawy, konserwacji lub innych istotnych cech Towaru, nie wigzg Sprzedajacego o ile nie zostaty wyraznie uzgodnione
albo zadeklarowane przez Sprzedajacego.

4.  Kazda informacja, bez wzgledu na to, czy pochodzi od Sprzedajacego, czy od jednego z jego kontaktéw handlowych - odnosnie wagi,
wymiaréw, wydajnosci lub objetosci, danych technicznych w katalogu, opisie, prospekcie, reklamie, itp. bedzie uznawana za informacje
o charakterze orientacyjnym i bedzie wigzaca jedynie wtedy, gdy Umowa lub OWH wyraznie tak stanowia.

5. W przypadku watpliwosci odnosnie ww. cech i parametréw Towardw, Kupujacy powinien przed dokonaniem zamoéwienia zwrécié sie do
Sprzedawcy o wyjasnienie watpliwosci. Zapytania odnosnie Towaréw powinny by¢ kierowane do Sprzedajacego w formie pisemnej
(poczta tradycyjna, elektroniczng lub faxem).

6. Ceny podane w aktualnych cennikach, ofertach lub informacjach Sprzedajgcego nie zawierajg kosztéw dostarczenia Towaru
Kupujgcemu, kosztéw zwigzanych z instalacjg (posadowieniem, wzajemnym montazem poszczegdlnych elementdw, podtaczeniem do
medidw oraz instalacji zwigzanych), okablowaniem (w obrebie urzadzenia jak i poza nim), uruchomieniem i regulacja, chyba, ze co
innego wyraznie zastrzezono.

7. Na Zadanie Kupujacego koszty transportu i spedycji zostang oszacowane przez Sprzedajagcego po podaniu przez Kupujgcego
zamawianego asortymentu, ilosci sztuk i miejsca dostawy. Sprzedajagcy moze tez sam wskaza¢ koszt dostawy w Potwierdzeniu
Zamowienia, albo wprost na fakturze wystawionej Kupujagcemu.

§3.Ztozenie zamowienia.

1. Do zawarcia umowy dochodzi poprzez podpisanie przez obie Strony wspdlnie wynegocjowanego tekstu umowy badz w trybie ztozenia,
przyjecia i uzgodnienia oferty.
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2.  Zawarcie umowy poprzez ztozenie, przyjecie i uzgodnienie oferty wymaga, by Kupujacy kazdorazowo ztozyt Sprzedajgcemu w formie
pisemnej (poczta tradycyjna, elektroniczng lub faxem) zamdwienie z okresleniem petnej nazwy firmy, adresu, NIP-u Kupujacego, ceny,
rodzaju i ilosci zamawianego towaru i/lub rodzaj i zakres ustug oraz terminu, miejscem i sposobem ich dostawy i/lub wykonania wraz z
powotaniem sie na nr ztozonej oferty.

3.  Kupujacy ma obowigzek zapewni¢, ze osoba skfadajgca zamodwienie lub akceptujaca Potwierdzenie Zamoéwienia ma prawo
reprezentowac Kupujacego. W przeciwnym razie wytgcznie Kupujacy ponosi wynikajace z tego negatywne konsekwencje.

4. W przypadku braku w zamodwieniu istotnych elementéw (petne dane Kupujacego, nazwa towaru, ilos¢) Sprzedajacy, ztozy na pismie
prosbe o uzupetnienie danych. Zaméwienia takie nie bedg realizowane do momentu spetnienia obowigzku uzupetnienia danych.

5. W przypadku braku w zamdwieniu elementéw umozliwiajacych podjecie realizacji zamdwienia (np. termin, miejsce i sposob dostawy)
Sprzedajacy, ztozy bezposrednio na pismie (pocztg tradycyjng, elektroniczng lub faxem) Potwierdzenie Zamdwienia zawierajace istotne
elementy Umowy (,Potwierdzenie zamdwienia”), a Kupujacy zaakceptuje lub skoryguje je niezwtocznie, nie pdzniej niz przed wysytka
Towardw. Brak odpowiedzi ze strony Kupujacego oznacza przyjecie warunkéw zawartych w ztozonym Potwierdzeniu Zamodwienia za
wigzace.

6.  Sprzedajacy zastrzega sobie prawo odmowienia realizacji zamodwienia w przypadku, gdy Kupujacy zalega z ptatnosciami wobec
Sprzedajacego lub, gdy zostat przekroczony ustalony limit kupiecki. W takich sytuacjach Kupujacy zostanie poinformowany o zaistnieniu
wspomnianych przyczyn wstrzymania realizacji poprawnie ztozonego zamowienia.

7. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odmowy rozpoczecia realizacji ztozonego zamdwienia, jezeli wskutek oczywistej omytki, albo w
razie istotnej zmiany kurséw walut, wzrostu cen materiatéw, albo innych nadzwyczajnych okolicznosci poza kontrolg Sprzedawcy
realizacja zamdwienia bytaby Sprzedawcy niekorzystna.

§4. Potwierdzenie zamdwienia.

1) Zawarcie umowy nastepuje z chwilg wystania przez Sprzedajgcego Potwierdzenia Wtasciwego zamowienia. Przyjety termin realizacji
rozpoczyna bieg z dniem spetnienia wszystkich wymaganych warunkéw realizacji (uzgodnienie szczegdtéw technicznych i/lub
wptata zaliczki o ile jest wymagana).

2) Potwierdzenie jest dostarczane Kupujacemu w sposdb, w jaki ztozyt on zamdwienie, chyba, ze ustalono inaczej.

3)  Sprzedajacy, w wystanym potwierdzeniu zamdwienia okresla: dane Kupujgcego, zamawiany asortyment z podaniem ilosci i ceny,
warunki ptatnosci, termin realizacji zamoéwienia, warunki i sposéb dostawy dla okreslonej partii towaru oraz ewentualne inne
informacje i wymagania szczegétowe zwigzane z zamodwieniem.

4)  Potwierdzenia Zamdwienia przesytane beda niezwtocznie przez osobe upowazniong do reprezentowania Sprzedajgcego, na ponizszych
zasadach i podanych terminach:

a) Zamdowienia produktéw/towaréow typowych (asortyment ujety w aktualnym cenniku) — do 2 dni roboczych.

b) Zamoéwienia produktéw/towardw nietypowych i indywidualnych (indywidualnie przedstawione oferty) - Kupujacy otrzyma w ciggu
3 dni roboczych informujace o wptynieciu zamoéwienia (,Potwierdzenie wstepne”), natomiast Potwierdzenie wiasciwe
(zawierajace termin, sposob dostawy towaru i/lub wykonaniu ustugi) przygotowane zostanie po potwierdzeniu przez Kupujacego
paramentéw technicznych zamawianego towaru w oparciu o przygotowang przez Sprzedajacego szczegdtowa dokumentacje
wykonawcza.

c) W przypadku zamodwier produktéow/towardw typowych i dostepnych ,,od reki” ztozonych przez statych odbiorcéw do godz. 12: 00,
ktérych dostawa odbedzie sie w przeciggu 24 godzin od zamodwienia, realizacja odbywa sie bez formalnego Potwierdzenia
zamoOwienia (Kupujacy otrzyma w odpowiedzi FV oraz dokumenty przewozowe w przypadku realizacji dostawy po stronie
Sprzedajacego).

5)  Szczegétowe wymagania Kupujacego wigzg jedynie w stopniu, w jakim zostaty potwierdzone przez Sprzedawce na pismie.

6) Zamodwiony towar jest rezerwowany na maksymalny okres 4 tygodni, po tym okresie zamdwienie moze zosta¢ anulowane.

§5. Anulowanie i korekty ztozonego zaméwienia.

1.  Kupujacy bez zgody i wiedzy Sprzedajacego nie moze anulowac lub zmieni¢ prawidtowo potwierdzonego zamdwienia, a wszelkie zmiany
warunkéw zamdwienia dla swojej waznosci wymagajg zachowania formy pisemne;j.

2.  Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do natozenia obowigzku odbioru zamodwionego towaru nietypowego lub wykonanego pod
indywidualne wytyczne Kupujacego, pomimo przestania przez Kupujacego pisemnej anulacji zamodwienia, w przypadku, gdy zamdwienie
zostato skierowane juz na produkcje oraz osiggneto znaczacy stopien zaawansowania wykonalnosci lub produkcja zostata ukoriczona.

3. Kupujacy zobowigzany jest do poniesienia wszelkich kosztéw zwigzanych z anulowaniem poprawnie ztozonego i potwierdzonego
zamoéwienia po uptywie 2 dni roboczych od terminu potwierdzenia zamdwienia, a w szczegdlnosci do zwrotu poniesionych kosztéw
materiatowo-produkcyjnych zwigzanych z realizacja zamdwienia.

4. W sytuacji z pkt. 3 powyzej Sprzedajacy upowazniony jest do potrgcenia poniesionych kosztéw materiatowo-produkcyjnych z
whniesionej przez Kupujgcego zaliczki, a w przypadku, gdy wysokos$¢ pobranej zaliczki nie pokrywa wszelkich poniesionych kosztéw
Sprzedajacego zwigzanego z realizacjg zamoéwienia do domagania sie dodatkowej zaptaty do 100% kosztéw faktycznych.

5.  Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki btedéw popetnionych w tresci zamdwienia ztozonego przez Kupujacego.

6. Zastrzezenia dotyczace potwierdzern zamodwienia nalezy zgtaszaé niezwtocznie w formie pisemnej do 24 godzin od ztozenia
potwierdzenia i pod warunkiem wniesienia zastrzezenia przed realizacjg zamowienia.

7.  Rezygnacja z zamdwienia jest mozliwa wytgcznie w przeciggu 24 godzin od momentu ztozenia zamdwienia oraz gdy towar nie zostat
jeszcze wystany.

§6. Cena.

1. Dobdr, atym samym i wycena Towaru wykonywana jest na podstawie materiatéw i informacji przekazanych przez Kupujgcego.

2. Ceny towardw sg okreslane i podawane w pisemnym potwierdzeniu zamdwienia, wysytanym przez Sprzedajacego po ztozeniu przez
Kupujgcego wigzgcego zamodwienia.

3. Wszystkie ceny ustalone i udostepnione przez Sprzedajacego sg cenami netto z doliczeniem ustawowego podatku VAT, obowigzujgcymi
W magazynie Sprzedajgcego (EXW wedtug INCOTERMS 2010) i nie zawierajg kosztow zatadunku i roztadunku, jak rowniez kosztow
transportu, chyba, Ze umowa stanowi inaczej.

4. W przypadku umdw o dostawach ciggtych, na zgdanie i sukcesywnych znajdujg zastosowanie ceny obowigzujgce w dniu dostawy.
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5.  Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zmiany cen okreslonych w aktualnych cennikach oraz indywidualnie ztozonych ofertach w
przypadku wzrostu cen produkcji i surowcdéw, kurséw walut i innych czynnikéw ksztattujacych cene, bedacych poza kontrolg
Sprzedajacego. W takim przypadku Kupujacy zostanie poinformowany w potwierdzeniu zamdwienia o aktualnej cenie zamoéwionego
towaru i/lub ustugi.

6. Jezeli z powodow lezacych po stronie Kupujacego dostawy nastgpig w okresie pdzniejszym od poczatkowo przewidzianego, a od tego
momentu zwieksza sie koszty (wynagrodzen, kosztdw transportu lub ceny dostawcéw komponentdéw), Sprzedajacy bedzie upowazniony
do odpowiedniego podwyzszenia cen. Podwyzszenie ceny dotyczy danego zlecenia i nie obowigzujg dla zamoéwier uzupetniajgcych i/lub
kolejnych.

§7. Warunki ptatnosci.

1.  Kupujacy wyraza zgode, aby Sprzedajacy przesytat mu faktury drogg elektroniczna.

2.  Ptatnosci za zakupiony towar beda realizowane przez Kupujacego na podstawie wystawionej Faktury Pro-forma najpdiniej w
przeddzien dostawy, o ile nie zostanie to inaczej okreslone lub uzgodnione pomiedzy stronami.

3. Przyznanie odroczonego termin ptatnosci oraz okreslenie limitu kupieckiego nastepuje na pisemny wniosek Kupujgcego po dokonaniu,
co najmniej 3 skutecznych transakcji zakupowych oraz po przedstawieniu aktualnych dokumentéw firmowych, w tym réwniez
dokumentéw finansowych oraz po pozytywnej weryfikacji finansowej Kupujacego.

4.  Sprzedajacy zastrzega mozliwos¢ zgdania wskazania przez Kupujacego dodatkowego zabezpieczenia za naleznosci w przypadku
negatywnej weryfikacji zdolnosci kredytowych Kupujacego lub w przypadku wniosku Kupujgcego o podniesienie przyznanego limitu
kupieckiego.

5.  Fakture z odroczonym terminem ptatnosci za otrzymany towar nalezy zaptaci¢ w zgodnie z podanym terminem ptatnosci, przy czym
ptatnosé uznaje sie za ptatnos¢ dokonang w terminie, gdy wymagalna kwota do zaptaty zostanie zaksiegowana na koncie bankowym
Sprzedajacego. Obowigzuja regulacje prawne dotyczace skutkdw opdznienia ptatnosci.

6. Jezeli po zawarciu umowy powstang okolicznosci (np. pozasgdowa ugoda, niekorzystne informacje o wiarygodnosci i wyptacalnosci
przedsiebiorstwa), ktére w znacznym stopniu obcigza zdolnos¢ kredytowa Kupujacego, Sprzedajacy moze odmoéwic¢ swiadczenia do
momentu zrealizowania $wiadczenia wzajemnego lub ztozenia przez Kupujgcego zabezpieczenia. Jezeli Kupujacy nie spetni we
wtasciwym czasie tego zadania, Sprzedajacy bedzie upowazniony do odstgpienia od umowy.

7. Na zamoéwienia niestandardowe oraz pod indywidualne wytyczne Kupujacego, Sprzedajagcy ma prawo zazadac zaliczki, nawet w
przypadku, gdy inne dokumenty handlowe stanowia inaczej. Wysokos¢ zaliczki jest ustalana przez Sprzedajgcego.

8. Forma ptatnosci jest przelew bankowy na konto Sprzedajagcego wskazane na fakturze. Koszty obrotu bankowego ponosi wytacznie
Kupujacy.

§8. Opodinienia ptatnosci.

1.  Chwilg zaptaty naleznosci jest wptyw $rodkdw pienieznych na konto Sprzedajacego.

2. W przypadku opdznienia zaptaty naleznosci przez Kupujgcego Sprzedajacy ma prawo nalicza¢ odsetki ustawowe za zwtoke od daty
terminu ptatnosci do daty otrzymania przez Sprzedajacego wszystkich naleznych kwot. Nie narusza to w zaden sposéb prawa do
odszkodowania za szkode powstatg w zwigzku przyczynowym z opdznieniem Kupujacego.

3. W przypadku opdzinienia zaptaty naleznosci przez Kupujacego, Sprzedajacy ma prawo zakaza¢ dalszego zbywania i przetwarzania
dostarczonego towaru. Ponadto Sprzedajagcy ma prawo odebrac dostarczony towar z powrotem i oile to mozliwe, sprzeda¢ go jak
najkorzystniej. Przychdd z takiej sprzedazy po odliczeniu powstatych kosztéw Sprzedajacy wykorzysta na pokrycie naleznosci.

4.  Kupujacy moze zapobiec nastepstwom prawnym wymienionym w punkcie 3 poprzez przedstawienie zabezpieczenia w wysokosci
zagrozonego roszczenia Sprzedajacego.

5.  Sprzedajacy ma prawo zaliczy¢ sobie wszelkie wierzytelnosci, jakie ma wobec Kupujacego. Wierzytelnosci pieniezne mozna zaliczy¢ za
niepieniezne. Mozna takze zaliczy¢ wierzytelnosci ptatne wobec przeterminowanych, w takim przypadku dniem zaptaty wierzytelnosci
jest dzien zaliczenia. Przedmiotem zaliczenia nie mogg by¢ wierzytelnosci, ktére jedna ze stron uwaza za sporne.

6. Wylacza sie mozliwos¢ dokonywania przez Kupujacego potracen wierzytelnosci z naleznosciami wynikajagcymi z zawartych ze
Sprzedajgcym umow.

7. W przypadku opdznienia w zaptacie naleznosci Sprzedajgcy ma prawo wstrzymaé dostawe towaru i/lub $wiadczenie ustug do czasu
uregulowania catej naleznosci powiekszonej o odsetki karne liczone za okres opdznienia w zaptacie.

8.  Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zmiany warunkéw pfatnosci i limitu kupieckiego w przypadku nieterminowo regulowanych
zobowigzan przez Kupujacego.

§9. Dostawa i odbior.

1. O ile w Umowie, zamdwieniu badz Potwierdzeniu Zamodwienia nie ustalono inaczej, miejscem odbioru zamdwionego Towaru jest
wskazany magazyn Sprzedajgcego na zasadach EXW —Incoterms 2010.

2. Towar jest wydawany osobie odbierajgcej zamdwienie, wytacznie po przedstawieniu upowaznienia wystawionego przez Kupujacego.
Na upowaznieniu znajdowaé sie musi: imie i nazwisko odbierajgcego oraz numer dowodu osobistego lub innego dokumentu ze
zdjeciem.

3. Kupujacy powinien odebra¢ towar z magazynu Sprzedajacego niezwtocznie po wezwaniu do odebrania towaru, o ile nie zostanie
uzgodnione inaczej. Jesli towar ma by¢ wystany, Kupujgcy powinien odebra¢ towar niezwtocznie po przetransportowaniu towaru do
miejsca przeznaczenia. Nieodebranie towaru i/lub ustugi nie zwalnia Kupujgcego z obowigzku dokonania zaptaty catej ceny.

4.  Terminy odbioru/dostawy podane przez Sprzedajgcego obowigzujg, jako uzgodnione w przyblizeniu i rozpoczynajg bieg z dniem
potwierdzenia zamdwienia, jednak nie wczesniej niz zostang uzgodnione wszystkie szczegdty zamowienia oraz wydane zostang wszelkie
potrzebne zezwolenia.

5.  State terminy dostaw wymagaja osobnego, pisemnego potwierdzenia ich przez Sprzedajgcego, jako takich.

6. Towar uznaje sie za dostarczony w terminie, jesli Kupujacy zostanie w terminie poinformowany o gotowosci do odbioru towaru
z magazynu Sprzedajacego.
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7. Jezeli na Sprzedajagcym spoczywa obowigzek dostarczenia towaru, obowigzek ten wypetniany jest z momentem przekazania towaru
pierwszemu przewoznikowi. Zobowigzanie Sprzedajacego jest takie zrealizowane terminowo w przypadku, kiedy pierwszemu
przewoznikowi umozliwiono odebranie dostarczanego towaru, ale do odebrania towaru nie doszto bez winy Sprzedajacego.

8. Okres dostawy przedtuza sie odpowiednio w przypadku sporéw taryfowych, a takie w przypadku wystgpienia zdarzen
nieprzewidywalnych i/lub spowodowanych ,sitg wyzsza” (za zdarzenia takie uwaza sie wszystkie zdarzenia, ktére w istotny sposob
skomplikuja, badz uniemozliwia Sprzedajagcemu dostawe, niezaleznie od tego, czy okolicznosci te wystapig u Sprzedajgcego, w zaktadzie
dostawcy lub u poddostawcy). Zasada ta obowigzuje takze wtedy, gdy Sprzedajacy otrzyma spdznione lub niewtasciwe dostawy.

9. Termin dostawy przedtuza sie o czas, wynikajacy z opdznienia Kupujacego, jesli Sprzedajacy w wyniku takiego opdznienia nie moze
nalezycie i terminowo dostarczy¢ towaru.

10. W przypadku, gdy Sprzedajacy dostarcza przedmiot umowy w ustalonym terminie i miejscu, a Kupujacy jest nieprzygotowany do jego
odbioru lub w chwili dostawy osoba upowazniona przez Kupujacego do odbioru urzadzen jest nieobecna podczas dostawy, przez co
dostawa nie moze by¢ prawidtowo zrealizowana, strony ustalajg, iz Sprzedawca wywigzat sie ze swoich zobowigzan dostarczenia
przedmiotu umowy, a ich transport powrotny do Sprzedajgcego oraz ewentualny ponowny transport realizowany bedzie przez
Sprzedajacego w ramach ustugi dodatkowej, za ktérg Sprzedawcy przystugiwac bedzie petna odptatnosé ze strony Kupujacego.

11. W przypadku, gdy przewdz zamoéwionego towaru organizuje Kupujacy, wybrany przez niego przewoznik musi zosta¢ przed wysytka
zgtoszony do Sprzedajacego oraz przez niego zaakceptowany. Koszt przewozu pokrywa Kupujgcy, a zastosowanie majg zapisy z pkt. 1+3
oraz pkt. 6.

12. W przypadku nie uregulowania zobowigzan terminowo przez Kupujacego, Sprzedajacy ma prawo do zawieszenia biezacej dostawy i/lub
dalszych dostaw, dopdki wszelkie zobowigzania nie zostang uregulowane. Sprzedajagcy ma réwniez prawo, anulowaé aktualne i
wszystkie kolejne zamdwienia Kupujacego.

13. Sprzedajacy ma prawo obcigzy¢ Kupujacego kosztami sktadowania towaru, w przypadku braku odbioru towaru przez Kupujacego w
ciggu 5 dni roboczych od daty potwierdzajacej gotowos¢ do odbioru.

14. Zamowienia ztozone do godz. 12: 00 i dotyczgce towardw, ktérych Sprzedawca jest w posiadaniu i dostepnosci ,,z magazynu” wystane
sg w nastepnym dniu roboczym. Jezeli zamdwiony towar nie jest dostepny w magazynie, dostawa odbywa sie w najwczesniejszym
mozliwym terminie wskazanym w potwierdzeniu zamdwienia.

15. W przypadku opdinienia dostaw Kupujgcy moze odstgpi¢ od zlecenia w ramach ustawowych regulacji tylko wtedy, gdy Sprzedajacy
ponosi odpowiedzialnos$¢ za opdznienie i wyznaczono mu pisemnie, co najmniej 14-dniowe przedtuzenie terminu

16. Sprzedajacy jest upowazniony do realizacji dostaw czesciowych.

17. Kupujacy ma prawo dokonaé sprawdzenia Towaru przed wysytka albo przed odbiorem, w przypadku odbioru Towaru w siedzibie
Sprzedajacego. O zamiarze dokonania inspekcji Kupujacy powinien poinformowacé Sprzedajgcego z odpowiednim wyprzedzeniem.

21. Jesli tres¢ Umowy odwotuje sie do norm INCOTERMS, wéwczas normy INCOTERMS 2010 precyzowaé bedg wszystkie obowigzki i
uprawnienia stron wynikajace z przyjetej w Umowie bazy dostawy, chyba, ze strony w sposéb wyrazny lub dorozumiany uchyla
zastosowanie wszystkich lub niektérych zapiséw INCOTERMS 2010.

§10. Zwroty

1. Samowolne zwroty towaréw s3 niedopuszczalne. O ewentualnej mozliwosci, sposobie i warunkach zwrotu towaru decyduje
Sprzedajacy, a o podjetej decyzji poinformuje Kupujacego w terminie do 5 dni roboczych od momentu wptyniecia pisemnego zapytania
o mozliwo$¢é zwrotu zakupionego towaru.
2. Kupujagcemu w zadnym przypadku nie przystuguje prawo zwrotu towaru, ktéry wykonano specjalnie dla niego.
3. Jezeli uzgodnione zostanie przyjecie zwrotu towaru dostarczonego zgodnie z umowa, to wynikajace stad koszty zwigzane z ta operacja,
a w szczegodlnosci koszty transportu z ubezpieczeniem, prawidtowego opakowania, itp. lezg po stronie Kupujgcego.
4.  Zwrotowi moze podlega¢ wytacznie towar:
a.) w stanie pierwotnym (Stan Pierwotny) tj. towar w stanie nienaruszonym do stanu, w jakim wydano go z magazynu
Sprzedajacego;
b.) w stanie umozliwiajgcym przywrécenie do Stanu Pierwotnego, przy czym wszelkie koszty zwigzane z przywrdceniem do Stanu
Pierwotnego pokrywa Kupujacy.
5.  Zgtoszenie towaru do zwrotu wraz z podaniem przyczyny zwrotu nalezy dokonac za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
wskazany w Potwierdzeniu zamowienia.
6.  Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia zwrotu towaru w sytuacji, gdy:
a.) nie ma mozliwosci przywrdcenia towaru do Stanu Pierwotnego;
b.) towar zostat wycofany z oferty Sprzedajacego (obowigzujaca oferte produktowa stanowi cennik Sprzedajacego).
c.) towar zostat wyprodukowany w wersji specjalnej, nie podlegajacej standardowej rotacji towaru.
7.  Towar przystany, bez dopetnienia wymogdw, o ktérych mowa w pkt. powyzej niniejszego artykutu nie bedzie przyjety do magazynu
Sprzedajacego i zostanie zwrdcony do Kupujgcego na jego koszt.
8. W przypadku zgody na zwrot towaru, bedzie on rozliczany fakturg korygujacg. W przypadku wystawienia faktury za przywrdcenie
towaru do Stanu Pierwotnego zwracana kwota nalezna Kupujacemu zostanie pomniejszona o warto$¢ tych kosztéw.

§11. Przejscie ryzyka i zastrzezenie prawa wtasnosci.

1. Ryzyko utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi na Kupujacego z chwilg przekazania towaru przewoznikowi, najpdzniej jednak z
chwilg opuszczenia przez towar magazynu Sprzedajgcego.

2. Dostarczony towar pozostaje wtasnoscig Sprzedajgcego (towarem objetym zastrzezeniem wiasnosci) do momentu uregulowania
wszystkich wierzytelnosci, jakie z tytutu niniejszej transakcji handlowej przystugujag mu wobec Kupujgcego.

3. Towar zabezpieczony jest kodami dostepu, ktore przekazywane sg tylko i wytacznie Kupujgcemu niezwtocznie po otrzymaniu
naleznosci za fakture VAT. Bez potwierdzenia kodoéw automatyka wstrzyma prace urzadzenia po uptywie kilku dni od
wyznaczonego terminu ptatnosci. Kupujacy zobowigzany jest do wprowadzenia kodu odblokowujgcego samodzielnie i na wtasny
koszt.

4.  Kupujacy zobowigzany jest do nalezytego obchodzenia sie z towarem pdki Sprzedajgcy pozostaje jego wtascicielem i ponosi petng
odpowiedzialnosc¢ za jego ewentualne uszkodzenia w pozaru, zalania, kradziezy i zniszczenia.
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5. W przypadku koniecznosci przeprowadzenia prac konserwacyjnych lub przegladdw Kupujgcy ma obowigzek terminowego
przeprowadzania tych prac na wiasny koszt, chyba, ze zapisy umowy stanowig inaczej.

6.  Kupujacy nie moze obcigzac towaru jakimikolwiek prawami na rzecz oséb trzecich.

7. Kupujagcy ma obowigzek niezwtocznego poinformowania Sprzedajagcego o prowadzeniu przeciwko Kupujagcemu postepowania
egzekucyjnego w trakcie, ktérego towar moze ulec zajeciu przez organ egzekucyjny.

8. Jesli Kupujacy przetworzy dostarczony towar zastrzezony, ewentualnie potaczy zrzecza obcg, woéwczas Sprzedajacy jest
wspotwtascicielem udziatu w nowej rzeczy proporcjonalnie do wartosci towaru zastrzezonego w wartosci rzeczy obcej. Taki udziat
wspotwtasnosciowy uwaza sie takze za towar zastrzezony.

handlowych normalne. Kupujacy nie moze towaru zastrzezonego zby¢ w inny sposob.

10. Jesli nie dojdzie do cesji wierzytelnosci w mysl punktu 9., Kupujacy ma prawo do cesji wierzytelnosci — wiacznie z ich sprzedaza na
faktoring bankowy - tylko po wczesniejszym uzyskaniu pisemnej zgody Sprzedajacego.

11. Kupujacy zobowigzany jest niezwtocznie poinformowaé Sprzedajgcego o zastawieniu lub innym ograniczeniu wierzytelnosci na dobro
0s6b trzecich.

§12. Warunki Gwarancji

1. Wszystkie towary znajdujgce sie w ofercie Sprzedajgcego objete s3 gwarancja Sprzedajacego, badz gwarancja producenta
poszczegdlnych produktéw.

2.  Towary produkowane przez Sprzedajgcego s3 objete gwarancja na warunkach ujetych w Szczegétowych Warunkach Gwarancji [SWG].

3. Warunki transportu i przechowywania towaru, konieczne do spetnienia warunkéw gwarancji podane s3 w DTR towaru.

4.  Przy reklamacji Sprzedajacy potraca réwnowartos¢ brakujacych lub uszkodzonych, z winy Kupujacego lub Uzytkownika, elementéw oraz
kosztéw ich wymiany.

5.  Odbidér wtasny towaréw przez Kupujacego, wigze sie z przyjeciem odpowiedzialnosci przez kierowce za transportowane ilosci i nie
podlega reklamacji.

6. Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza wykraczajgca poza zakres okreslony w §12 jest wykluczona bez wzgledu na nature prawng
podnoszonego roszczenia, jezeli Sprzedajgcemu, jego przedstawicielowi lub pomocnikowi, ktérym powierzyt wykonanie okreslonych
zadan nie mozna zarzuci¢ celowego dziatania, razacego niedbalstwa lub naruszenia istotnych zobowigzari umownych. Dotyczy to w
szczegdlnosci roszczer odszkodowawczych wynikajagcych z zawinienia juz na etapie podpisywania umowy, z pozostatych naruszen
zobowigzan lub z deliktowych roszczern odszkodowawczych, chyba, ze przepisy prawa przewiduja bezwzglednie obowigzujaca
odpowiedzialno$¢ cywilng Sprzedawcy w okreslonych przypadkach. Bezwzglednie obowigzujaca odpowiedzialnos¢ wynikajgca z ustawy
o odpowiedzialnosci za produkt pozostaje nienaruszona.

7.  Ograniczenie wynikajace z ust. powyzej obowigzuje takze wtedy, gdy Klient w miejsce roszczenia odszkodowawczego wymaga zwrotu
niepotrzebnych wydatkéw zamiast $wiadczenia odszkodowawczego.

8. Jezeli odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Sprzedawcy jest wykluczona lub ograniczona, wéwczas dotyczy to réwniez osobistej
odpowiedzialnosci odszkodowawczej pracownikéw i przedstawicieli Sprzedawcy, a takie jej pomocnikéw, ktérym powierzyta
wykonanie okreslonych zadan.

9.  Po uptywie okresu gwarancji wszelkie naprawy dokonywane przez Sprzedajgcego sg naprawami ptatnymi. Na naprawy pogwarancyjne
obowiazuje trzymiesieczna gwarancja Sprzedajgcego. Koszt dostarczenia towardw do naprawy pokrywa Kupujacy.

10. Rekojmia zostaje wytgczona.

11. Jakakolwiek odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego wobec Kupujgcego i oséb trzecich jest wytaczona w najwiekszym zakresie dozwolonym
przez obowigzujace prawo.

12. Sprzedajacy nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci, za zobowigzania Kupujgcego wobec oséb trzecich.

13. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za niedopetnienie przez Kupujacego obowigzku uzyskania jakichkolwiek wymaganych
prawem zezwolen.

§13. Klauzula poufnosci i tajemnica handlowa.

1. Bez zgody Sprzedajacego, Kupujacy nie ma prawa do przekazywania osobom trzecim jakichkolwiek informacji objetych tajemnica
handlowg i uzyskanych w wyniku kontaktéw handlowych.

2. Jakiekolwiek informacje oraz materiaty (Informacje poufne) przekazane Kupujagcemu przez Sprzedajgcego, a niedostepne publicznie
nalezy traktowac, jako poufne, w szczegdlnosci odnosi sie to do danych dotyczacych stosowanych przez Sprzedajgcego rozwigzan
technicznych, kodéw, dokumentacji zwigzanej z kontaktami handlowymi stron, informacji o kontrahentach, ekonomicznej oraz prawnej
sytuacji Sprzedajacego.

3.  Obowigzek do zachowania poufnosci obowigzuje bezterminowo. Wykonanie lub zakoriczenie w inny sposéb stosunku prawnego miedzy
Stronami nie powoduja ustania zobowigzan opisanych w niniejszym paragrafie.

§14. Dane osobowe.

1.  Polityka Sprzedajacego w zakresie ustawy o ochronie danych osobowych udostepniona jest na stronie www.bartosz.com.pl

2. Kupujacy wyraza zgode na udostepnienie Sprzedajagcemu swoich danych osobowych i przetwarzanie ich jedynie dla celéw zwigzanych
ze stosunkami prawnymi uregulowanymi OWH, zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. (tekst jedn. Dz. U. z 2002 r. nr 101 poz. 926
ze zm.) o ochronie danych osobowych.

3. Kupujacy ma prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo poprawiania ich. Podanie przez Kupujgcego danych osobowych
jest dobrowolne.

§15. Postanowienia koricowe.

1. Sprzedajacy jest uprawniony do korygowania pomytek i btedéw w ofertach, potwierdzeniach przyjecia zlecenia, w katalogach i
fakturach. Kupujacemu nie przystuguja roszczenia z tytutu spowodowanych pomytkami, oczywistych btedéw.
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2.  Wszelka korespondencja pomiedzy Sprzedajgcym, a Kupujgcym odbywajaca sie za posrednictwem poczty elektronicznej jest uznawana
za wywotujaca skutki prawne pod warunkiem, ze wiadomos$¢ bedzie zawiera¢ nastepujace elementy: adres e-mail nadawcy, data i
godzina wystania wiadomosci, imie i nazwisko nadawcy. Wiadomosci anonimowe bedg uznane za niewazne.

3. Jesli jakiekolwiek postanowienie OWH zostanie uznane za niewazne, niezgodne z prawem lub stanie sie niewykonalne z jakiegokolwiek
powodu, pozostate postanowienia OWH beda w petni wigzace i skuteczne w taki sposéb, jakby OWH obowigzywaty bez takiego
niewaznego, niezgodnego z prawem lub niewykonalnego postanowienia. Niewaine postanowienia zostang zastgpione odnosnymi
przepisami polskiego prawa cywilnego.

4.  Jezeli zakres stwierdzonej niewaznosci lub niewykonalnosci bedzie uniemozliwiat osiggniecie celu, Sprzedajgcy oraz Kupujacy
zobowigzujg sie niezwiocznie rozpoczaé negocjacje w dobrej wierze w celu zastgpienia niewaznego lub niewykonalnego postanowienia
przez takie wazne i skuteczne postanowienie, ktére w najwyzszym mozliwym stopniu odpowiadaé bedzie intencji dotyczacej takiego
zastepowanego postanowienia.

5.  Strony ustalaja, ze zmiany OWH dokonywane przez Sprzedajgcego nie wymagaja aneksu oraz, ze wywotujg skutki prawne od chwili
przedtozenia ich Kupujacemu.

6. W pozostatych sprawach nieuregulowanych OWH zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, a w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.
Wszelkie spory rozstrzygane bedg wedtug brzmienia OWH z dnia zgtoszenia roszczenia.

7.  Ewentualne spory powstate na tle OWH bedg rozstrzygane polubownie, a w przypadku braku porozumienia w terminie 30 dni, wszelkie
spory beda rozstrzygane przez Sad polski, wtasciwy rzeczowo i miejscowo dla siedziby Sprzedajacego.

8.  Kupujacy przed ztozeniem zamodwienia winien dostarczy¢ Sprzedajagcemu kopie dokumentéw potwierdzajacych jego status, jako
przedsiebiorcy KRS lub wyciagg z CEDIG, zaswiadczenie o nadaniu numeru NIP i REGON, a takze powiadomi¢ o wszelkich zmianach w
tych dokumentach.
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